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Atelier	
  1	
  
	
  

Conduire	
  des	
  entre,ens	
  d’autoconfronta,on	
  
pour	
  analyser	
  le	
  travail	
  enseignant	
  à	
  par,r	
  de	
  

traces	
  de	
  leurs	
  ac,vités	
  (vidéo,	
  photos)	
  
	
  
	
  

Sylvie	
  Moussay	
  et	
  Luc	
  Ria	
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Chaire	
  Unesco	
  Colloque	
  26-­‐27	
  mars	
  2015	
  Lyon	
  
«	
  Former	
  les	
  enseignants	
  dans	
  les	
  

établissements	
  scolaires:	
  vers	
  une	
  nouvelle	
  aire	
  de	
  
professionnalisa@on?	
  »	
  

Quelle	
  défini,on	
  du	
  travail	
  ?	
  	
  

	
  
Une	
  défini@on	
  ergonomique	
  du	
  rapport	
  Tâche/Ac,vité	
  	
  
	
  

«	
  La	
  tâche	
   indique	
  ce	
  qui	
  est	
  à	
  faire,	
   l’ac,vité,	
  ce	
  qui	
  se	
  fait.	
  La	
  
no@on	
  d’ac@vité	
  renvoie,	
  elle,	
  à	
  ce	
  qui	
  est	
  mis	
  en	
  jeu	
  par	
  le	
  sujet	
  
pour	
   exécuter	
   ces	
   prescrip@ons,	
   pour	
   remplir	
   ces	
   obliga@ons	
  
»	
  (Leplat	
  &	
  Hoc,	
  1983)	
  
	
  

	
  
Un	
  professionnel	
  ne	
  fait	
   jamais	
  exactement	
  ce	
  qu’on	
   lui	
  dit	
  de	
  
faire	
  	
  
	
  

	
  
La	
   réalisa@on	
   de	
   la	
   tâche	
   est	
   le	
   résultat	
   d’un	
   nécessaire	
  
compromis	
   entre	
   la	
   confronta@on	
   à	
   diverses	
   sources	
   de	
  
prescrip@ons	
   et	
   	
   l’obliga@on	
   d’un	
   arbitrage	
   entre	
   “ce	
   qu’on	
  
demande”	
  et	
  “ce	
  que	
  ça	
  demande”	
  (Noulin,	
  1995)	
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L’analyse	
  de	
  l’ac,vité	
  :	
  Quelles	
  finalités	
  ?	
  	
  	
  
	
  

L’analyse	
  de	
  l’ac,vité	
  	
  	
  
Aller	
  au	
  delà	
  du	
  prescrit	
  …l’ac,vité	
  in	
  situ	
  (dans	
  un	
  contexte	
  singulier)	
  
Aller	
   au	
   delà	
   de	
   l’observable…le	
   réel	
   de	
   l’ac,vité	
   (la	
   dimension	
  
subjec5ve	
  de	
  l’acteur)	
  
	
  	
  
Deux	
  visées	
  de	
  recherche	
  

	
  
	
  

	
  

Perspec,ve	
  compréhensive	
  
	
  

Comprendre	
  ce	
  que	
  font	
  les	
  
professionnels	
  

Pour	
  transformer	
  les	
  situa@ons	
  de	
  
travail	
  

	
  
Perspec,ve	
  transforma,ve	
  

	
  
Transformer	
  l’ac@vité	
  de	
  travail	
  	
  
Pour	
  mieux	
  comprendre	
  le	
  
processus	
  de	
  développement	
  

professionnel	
  
	
  	
  

	
  
L’analyse	
  de	
  l’ac,vité	
  en	
  forma,on,	
  quelles	
  visées	
  ?	
  

Accompagner	
  les	
  professionnels	
  dans	
  le	
  ques@onnement,	
  la	
  compréhension,	
  	
  
le	
  développement	
  de	
  leur	
  pra@que	
  professionnelle	
  

	
  
	
  	
  

Quels	
  protocoles	
  et	
  quels	
  ou,ls	
  pour	
  analyser	
  l’ac,vité	
  ?	
  

DEUX	
  ETAPES	
  	
  
	
  
1/	
  Filmer	
  
2/	
  Confronter	
  le	
  
professionnel	
  aux	
  
traces	
  de	
  son	
  
ac@vité	
  	
  	
  

r	
  

	
  
TROIS	
  ETAPES	
  
	
  
1/	
  Filmer	
  le	
  travail	
  	
  
2/	
  Confronter	
  le	
  
professionnel	
  aux	
  
traces	
  de	
  son	
  
ac@vité	
  
3/	
  Confronter	
  en	
  
présence	
  d’un	
  pair	
  	
  	
  	
  
	
  

AC	
  

ACS
+	
  
ACC	
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Cadre	
  éthique	
  et	
  contrat	
  de	
  collabora,on	
  	
  

1.  Contractualiser	
  les	
  condi@ons	
  de	
  réalisa@on	
  de	
  l’entre@en	
  
pour	
  analyser	
  l’ac@vité	
  (défini@on	
  des	
  buts,	
  des	
  intérêts)	
  

2.  Respecter	
  le	
  caractère	
  confiden@el	
  de	
  certaines	
  analyses	
  
3.  Respecter	
  le	
  point	
  de	
  vue	
  des	
  professionnels	
  	
  
4.  Autoriser	
  le	
  jugement	
  objec@vé	
  sur	
  le	
  travail	
  et	
  non	
  sur	
  les	
  

personnes	
  
5.  Développer	
  une	
  aatude	
  empathique	
  et	
  bienveillante	
  (et	
  non	
  

évalua@ve)	
  	
  
6.  Construire	
  avec	
  le	
  ou	
  les	
  professionnels	
  un	
  thème	
  

d’inves@ga@on	
  (méthode	
  	
  d’enseignement,	
  interven@on	
  de	
  
forma@on)	
  

Entre,en	
  d’autoconfronta,on	
  
Méthode	
   d’analyse	
   de	
   l ’ac@vité	
  
consistant	
  à	
  confronter	
  un	
  professionnel	
  
à	
  son	
  ac@vité	
  en	
  l’incitant	
  à	
  la	
  décrire	
  et	
  
à	
   la	
   commenter.	
   L’ac@vité	
   peut	
   être	
  
présentée	
   sous	
   forme	
   d’enregistrement	
  
vidéo,	
   de	
   photo,	
   d’enregistrement	
  
audio,	
  etc.	
  	
  
L ’ au tocon f ron ta@on	
   permet	
   au	
  
p ro f e s s i onne l	
   d ’ e xp l i c i t e r	
   s on	
  
expérience,	
   notamment	
   ses	
   émo@ons,	
  
ses	
   préoccupa@ons,	
   ses	
   inten@ons,	
   ses	
  
mobiles,	
  ses	
  dilemmes…	
  	
  
L’entre@en	
   se	
   déroule	
   de	
   manière	
  
individuelle	
   avec	
   l’aide	
   d’un	
   chercheur/
formateur.	
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Illustration vidéo - Autoconfrontation  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Consignes à l’auditoire 
Repérer	
  la	
  formula@on	
  des	
  ques@ons,	
  des	
  réponses	
  

Pourquoi	
  ces	
  ques@ons	
  ?	
  
Quelles	
  sont	
  les	
  informa@ons	
  recueillies	
  ?	
  	
  

Analyser	
  les	
  effets	
  générés	
  :	
  Quelle	
  est	
  la	
  plus-­‐value	
  de	
  l’entre@en	
  ?	
  	
  
	
  

Echanges  
	
  
 
 

  

Entre,en	
  d’autoconfronta,on	
  croisée	
  
Méthode	
   d’analyse	
   de	
   l ’ac@vité	
  
consistant	
  à	
  confronter	
  un	
  professionnel	
  
à	
  son	
  ac@vité	
  en	
  présence	
  d’un	
  pair	
  dont	
  
les	
   commentaires	
   (sur	
   l’ac@vité	
   du	
  
premier)	
   favor isent	
   un	
   échange	
  
professionnel	
  sur	
  les	
  manières	
  de	
  faire	
  le	
  
mé@er.	
   Cehe	
   méthode	
   favorise	
   le	
  
d i a l o g u e	
   p r o f e s s i o n n e l	
   e t	
   l e s	
  
controverses	
   sur	
   les	
   styles	
   des	
   ac@ons,	
  
sur	
   les	
   	
   exper@ses,	
   sur	
   les	
   méthodes	
  
pédagogiques,	
   sur	
   les	
   processus	
  
d’appren@ssage	
  des	
  élèves.	
  
L’entre@en	
   se	
   déroule	
   de	
   manière	
  
collec@ve	
   avec	
   l’aide	
   d’un	
   chercheur/
formateur.	
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Illustration vidéo – Autoconfrontation croisée 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Consignes à l’auditoire 
Repérer	
  le	
  cadre	
  de	
  l’échange	
  

Comment	
  se	
  construit	
  la	
  dynamique	
  de	
  l’entre@en?	
   
Iden@fier	
  les	
  controverses	
  	
  

Analyser	
  les	
  effets	
  générés:	
  Quelle	
  est	
  la	
  plus-­‐value	
  de	
  l’entre@en	
  ?	
  	
  
	
  	
  

Echanges 
 
 

  

En	
  synthèse	
  

Usage	
  des	
  autoconfronta,ons	
  dans	
  une	
  
posture	
  de	
  formateur	
  	
  

	
  
	
  

•  Un	
   cadre	
   d’entre@en	
   pour	
   décrire	
   l’ac@vité	
  
professionnelle	
  

	
  
•  Un	
   cadre	
   d’analyse	
   de	
   l’ac@vité	
   pour	
   envisager	
   les	
  

transforma@ons	
  de	
  la	
  pra@que	
  professionnelle	
  
	
  	
  
•  Un	
   cadre	
   de	
   co-­‐analyse	
   et	
   d’échange	
   pour	
   s@muler	
  

les	
  débats	
  professionnels	
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En	
  synthèse	
  	
  
	
  

Usage	
  des	
  autoconfronta,ons	
  	
  en	
  
établissement	
  scolaire	
  

	
  
•  Un	
  nouveau	
  format	
  :	
  l’autoconfronta,on	
  collec,ve	
  	
  

	
  
•  Des	
  contextes	
  variés	
  	
  
	
   	
  Forma@on	
  des	
  enseignants	
  stagiaires	
  	
  
	
   	
  Forma@on	
  en	
  REP	
  +	
  	
  	
  Disposi@fs	
  LéA	
  
	
   	
  Entre@en	
  de	
  confronta@on	
  avec	
  les	
  élèves	
  	
  

	
  
•  Des	
  supports	
  divers	
  (photo,	
  tablehes…)	
  
	
  
	
  

Guide	
  d’entre,en	
  des	
  autoconfronta,ons	
  (1)	
  

•  Visée	
  compréhensive	
  
	
  

–  Et	
  là	
  qu’est-­‐ce	
  qui	
  se	
  passe	
  pour	
  toi	
  ?	
  
–  Quelles	
  sont	
  tes	
  préoccupa@ons	
  ?	
  Tu	
  cherches	
  à	
  faire	
  quoi	
  ?	
  
–  Tu	
  t’ahends	
  à	
  quoi	
  ?	
  Qu’est-­‐ce	
  qui	
  t’a	
  conduit	
  à	
  agir	
  ainsi	
  ?	
  Qu’est-­‐ce	
  

qui	
  te	
  fait	
  dire	
  cela	
  ?	
  
–  Qu’est-­‐ce	
  que	
  tu	
  prends	
  en	
  compte	
  dans	
  la	
  situa@on	
  ?	
  Tu	
  es	
  ahen@f	
  à	
  

quoi	
  ?	
  Qu’est-­‐ce	
  que	
  tu	
  regardes	
  ?	
  
–  Qu’est-­‐ce	
  que	
  tu	
  fais	
  ?	
  Qu’est-­‐ce	
  que	
  tu	
  ressens	
  à	
  ce	
  moment-­‐là	
  ?	
  

Comment	
  tu	
  vois	
  la	
  situa@on	
  ?	
  
–  Ça,	
  tu	
  le	
  savais	
  ou	
  tu	
  le	
  découvres	
  là	
  ?	
  
–  C’est	
  nouveau	
  pour	
  toi	
  cela	
  ?	
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Guide	
  d’entre,en	
  des	
  autoconfronta,ons	
  (2)	
  
•  Visée	
  transforma,ve	
  
	
  

–  Je	
  ne	
  sais	
  pas	
  si	
  tu	
  as	
  vu..	
  Les	
  élèves	
  là-­‐bas	
  ne	
  travaillaient	
  pas..	
  
–  A	
  l’arrière	
  de	
  la	
  classe,	
  ce	
  n’était	
  pas	
  forcément	
  audible…	
  
–  Finalement,	
  tu	
  penses	
  que	
  cela	
  a	
  eu	
  quels	
  effets	
  sur	
  la	
  classe	
  ?	
  
–  Avec	
  un	
  peu	
  de	
  recul,	
  penses-­‐tu	
  que	
  cehe	
  décision	
  était	
  per@nente	
  ?	
  
–  Si	
  tu	
  avais	
  à	
  changer	
  un	
  peu	
  la	
  situa@on	
  la	
  prochaine	
  fois,	
  tu	
  mehrais	
  

l’accent	
  sur	
  quoi	
  ?	
  
(en	
  présence	
  d’un	
  pair)	
  

–  Tu	
  es	
  étonné	
  de	
  le	
  voir	
  agir	
  ainsi…toi,	
  tu	
  travailles	
  différemment?	
  	
  
–  Vous	
  semblez	
  partager	
  un	
  point	
  de	
  vue	
  sur	
  la	
  mise	
  en	
  ac@vité	
  …vous	
  

pourriez	
  préciser?	
  	
  
–  Tu	
  peux	
  nous	
  montrer	
  sur	
  sa	
  vidéo	
  ce	
  qui	
  caractérise	
  pour	
  toi	
  le	
  travail	
  

en	
  autonomie?	
  	
  
–  Vous	
  pouvez	
  chacun	
  préciser	
  ce	
  désaccord	
  ?	
  
–  Tu	
  dis	
  que	
  ton	
  disposi@f	
  favorise	
  davantage	
  la	
  mise	
  en	
  ac@vité	
  des	
  

élèves	
  et	
  toi,	
  qu’en	
  penses-­‐tu?	
  
–  Donc	
  si	
  je	
  comprends	
  bien,	
  toi,	
  tu	
  serais	
  plus	
  ahen@f	
  à…	
  et	
  toi,	
  un	
  peu	
  

moins?	
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